STANDARDY OCHRONY DZIECI/MALOLETNICH

w Zarzadzie Zieleni Miejskiej w Krakowie

wersja skrocona dla dzieci

Preambuta
Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow Zarzadu Zieleni
Miejskiej w Krakowie jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Celem
polityki ,Standardéw Ochrony Matoletnich” jest zapewnienie Wam sprzyjajgcych warunkéw do
rozwoju zgodnie z Waszymi indywidualnymi mozliwosciami i potrzebami w atmosferze

zyczliwosci, szacunku, akceptacji i bezpieczenstwa.

Dokument ,Polityka Ochrony Dzieci w Zarzadzie Zieleni Miejskiej w Krakowie ” jest

dokumentem ogolnodostepnym dla personelu, dzieci oraz ich opiekundw.

Zasady bezpiecznych relacji pracownik ZZM - dziecko

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dzie¢mi obowigzujg wszystkich pracownikéw
i wspotpracownikéw. Personel powinien traktowaé Was z szacunkiem oraz uwzgledniaé
Waszg godnos¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek

formie.

1. Dziatania podejmowane wobec Was powinny by¢ adekwatne do sytuacji, bezpieczne,
uzasadnione i sprawiedliwe.

2. Nikt nie moze Was bi¢, szturcha¢, popychac, zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazyd,
obrazac¢ ani dotyka¢ w sposéb, ktory moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

3. Osobom dorostym pracujgcym w ZZM nie wolno uzywa¢ wobec Was wulgarnych stéw,
gestéw i zartdw, czynic obrazliwych uwag, kierowa¢ wypowiedzi dotyczgcych aktywnosci bgdz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywa¢ wiadze lub przewage fizyczng nad Wami
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

4. Osoba dorosta nie moze Wam proponowaé alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak réwniez uzywac¢ ich w Waszej obecnosci.

5. Jesli czujesz sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy
stbw o0sob dorostych pracujgcych w szkole, mozesz o tym powiedzie¢ rodzicowi,
nauczycielowi lub innemu pracownikowi ZZM i mozesz oczekiwa¢ odpowiedniej reakcji i/lub
pomocy.

6. Pracownicy szkoty nie mogg zaprasza¢ Was do swojego miejsca zamieszkania ani
spotyka¢ sie z Wami poza godzinami pracy.

7. Wtasciwg formg komunikacji — jesli to konieczne - pracownika ZZM z Wami lub Waszymi
rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail i telefon

stuzbowy).



Zasady bezpiecznych relacji dziecko - dziecko

1. Traktuj kolegéw/kolezanki z nalezytym szacunkiem.
2. Stuchaj innych, gdy moéwig, nie przerywaj innym, gdy sie wypowiadaja.
3. Pamietaj, ze kazdy ma prawo do wyrazania swojego zdania, mysli i przekonan, jesli nie
naruszajg one dobra osobistego innych osob.
4. Przestrzegaj zasad bezpieczenstwa (nie narazaj innych na niebezpieczenstwo).
5. Konflikty rozwigzuj w sposéb pokojowy:

e Wycisz sie, uspokdj, zatrzymaj niepotrzebng kiotnie, zanim stracisz nad sobg
kontrole, a konflikt sie tylko nasili.

e Powiedz co wedtug Ciebie jest problemem, co jest przyczyng nieporozumienia,
czego oczekujesz.

e Sluchaj co méwi druga osoba, jakie sg jej odczucia, czego ona oczekuje i
podsumuj, to co ustyszates$/ustyszatas.

e Upewnij sie, ze Twoj rozmowca powiedziat wszystko odnosnie swoich odczué.

o Wymyslcie rozwigzanie, ktore bedzie satysfakcjonujgce dla Was obojga.

e Pamietaj! Jesli nie uda sie Wam rozwigzac¢ konfliktu, zawsze mozecie zwrécié sie
o0 pomoc do opiekuna.
6. Nie badz obojetny gdy komus dzieje sie krzywda, zawsze poinformuj o tym opiekuna lub
pracownika ZZM.
7. Nie wolno Ci bi¢, szturchaé, popychac¢ ani w jakikolwiek sposéb naruszac integralnosci
fizycznej innego dziecka.
8. Szanuj przestrzen intymng swoich kolegdéw i kolezanek. Nigdy nie dotykaj kolegi/kolezanki
W Sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
9. Nie wolno Ci wysmiewac, obgadywaé, osmieszac, zawstydzaé, upokarzac, lekcewazyc i
obrazac¢ innych uczniéw.
11. Nie wypowiadaj sie w sposéb obrazliwy o rodzicach Twoich kolegéw i kolezanek.
12. Nie zwracaj sie w sposéb wulgarny do innych.
13. Pamietaj, ze zarty, ktére nie bawig drugiej osoby, nie sg zartami i takg zabawe stowng
natychmiast przerywaj.
14. Badz tolerancyjny - szanuj odmienny wyglad, przekonania, wierzenia, poglady innych.
15. Szanuj prawo innych do prywatnosci, nie przegladaj prywatnych rzeczy.
16. Nie wolno Ci nagrywa¢ ani rozpowszechnia¢ wizerunku kolegi/kolezanki bez jegoljej
wyraznej zgody.
17. Szanuj rzeczy osobiste i mienie kolegow/kolezanek.
18. Jesli chcesz pozyczyc¢ jakas rzecz od kolegi/kolezanki, zapytaj.

19. Nie namawiaj innych do krzywdzenia.



PAMIETAJ !!!

KAZDY ma prawo do poszanowania swojej godnosci

JESLI sam/a doznajesz krzywdy lub jestes swiadkiem krzywdzenia

innego dziecka to NATYCHMIAST

powiedz o tym komus dorostemu:
wychowawcy
nauczycielowi

pracownikowi ZZM.

Telefon Zaufania dla Dzieci i Miodziezy: 116 111

Catodobowa infolinia dla dzieci, mlodziezy, rodzicéw i nauczycieli: 800 080 222
Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji: 22 594 91 00

Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48



